Allgemeine Geschidftsbedingungen der Firma AWS-Wintergartensysteme

1. Vertragsgegenstand

1.1 Die hier genannten Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) gelten fiir alle Lieferungen und Angebote des
Verkdufers "AWS- Wintergartensysteme". Sie sind auch dann
wirksam, wenn der Kaufer abweichende Geschafts- oder
Einkaufsbedingungen verwendet. Abweichungen von diesen
AGB sind nur dann wirksam, wenn Sie von uns schriftlich
bestatigt wurden. Die nachstehenden AGB gelten fiir alle
kiinftigen Geschaftsabschliisse, auch wenn diese nicht noch
einmal besonders vereinbart werden.

1.2 Erfolgt die Bestellung auf Grund von MaBangaben und
MaBskizzen des Kaufers, so haftet ausschlieBlich der Kaufer
fiir daraus resultierende Fehler.

1.3 Soweit Planungsunterlagen, Skizzen und
Fertigungszeichnungen des Verkaufers notwendig sind,
mussen diese vom Kaufer vor Produktionsbeginn, gepriift
und bestatigt werden. Samtliche vom Verkaufer erstellten
Zeichnungen und Skizzen unterliegen dem
Urheberrechtsschutz.

1.4 Ein von uns zugesagter Festpreis hat nur Bestand, wenn
sich der in Auftrag gegebene Leistungsumfang nicht andert
und die vom Kunden genannten Daten und Vorgaben in
vollem Umfang Bestand haben.

2, Leistungsumfang

2.1 Die Leistungsbeschreibungen im Vertrag (Auftrag) legen
die Beschaffenheit des Werkes und den Leistungsumfang
abschlieBend fest. Miindliche AuBerungen des
Auftragnehmers oder von Dritten ergdnzen oder verandern
die Leistungsbeschreibung nicht.

2.2 Behordliche oder sonstige Genehmigungen sind vom
Auftraggeber auf eigene Kosten zu beschaffen. Der
Auftragnehmer hat die hierzu notwendigen Unterlagen dem
Auftraggeber gegen gesonderte Verglitung auf dessen
Verlangen zur Verfiigung zu stellen.

2.3 Die Erbringung samtlicher Nebenleistungen (z. B.
Maurer-, Stemm-, Verputz-, Zimmermann-, Erd-, Elektro-
und Malerarbeiten) erfolgt nur aufgrund gesonderter
verglitungspflichtiger Vereinbarung.

2.4 Die vom Auftragnehmer dem Angebot beigefiigten
Unterlagen, wie Abbildungen, Zeichnungen, und MaB-
angaben sind unverbindlich, soweit sie nicht ausdriicklich in
der Auftragsbestatigung als verbindlich bezeichnet wurden.

3. Zahlungen

3.1. Die Kaufpreiszahlung wird grundsatzlich vom Verkaufer
vorgegeben und ist spatestens zu 80% mit Lieferung der
Ware féllig, 20% nach Montage jew. als Barzahlung. Diese
Regelung gilt bei Betrdgen bis 30.000,00 €. Bei hoheren
Summen wird 1/3 bei Auftragserteilung angezahilt.

Bei Bausatzen ist der gesamte Kaufpreis bei Lieferung fallig.

3.2 Im Falle des Vorhandenseins von Mangeln steht dem
Auftraggeber ein Zurtickbehaltungsrecht nicht zu, soweit dies
nicht im angemessenen Verhdltnis zu den Mangeln und den
voraussichtlichen Kosten der Nacherfiillung (insbesondere
der Mangelbeseitigung) steht.

3.3 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Anspriiche und
Rechte wegen Mangel der Arbeiten geltend zu machen, wenn
der Auftraggeber féllige Zahlungen nicht geleistet hat und der
fallige Betrag in einem angemessenen Verhaltnis zu dem Wert
— mit Mangeln behafteten — Arbeiten steht.

3.4 Der Auftraggeber kann nur mit solchen Forderungen
aufrechnen, die unbestritten oder rechtskraftig festgestellt
sind.

4, Lieferung und Leistung

4.1 Vom Auftragnehmer genannte Fristen, insbesondere Liefer-
und Leistungstermine sind nur verbindlich, wenn sie
ausdriicklich in der Auftragsbestdtigung als solche bezeichnet
wurden.

4.2 Der Auftragnehmer ist berechtigt, Teilleistungen
vorzunehmen, soweit sie dem Auftraggeber zumutbar sind.

5. Mitwirkung des Auftraggebers

5.1 Verzogern sich Aufnahme, Fortfiihrung oder Abschluss der
Arbeiten aus Griinden, die der Auftraggeber zu vertreten hat,
kann der Auftragnehmer unter Aufrechterhaltung des Vertrages
eine angemessene Entschadigung gem. § 642 II BGB
verlangen.

5.2 Der Auftragnehmer ist im Fall des Abs. 1 berechtigt, dem
Auftraggeber zur Nachholung der Handlung eine angemessene
Frist mit der Erklarung zu bestimmen, dass er den Vertrag
kiindige, wenn die Handlung nicht bis zum Ablauf einer Frist
vorgenommen wird. Der Vertrag gilt als aufgehoben, wenn die
Nachholung nicht bis zum Ablauf der Frist erfolgt.

5.3 Im Fall des Abs. 2 kann der Auftragnehmer einen der
geleisteten Arbeit entsprechenden Teil der Vergiitung und
Ersatz der in der Vergiitung nicht inbegriffenen Auslagen

verlangen.

6. Kiindigung durch den Auftraggeber

Kiindigt der Auftraggeber, kann der Auftragnehmer einen der
geleisteten Arbeit entsprechenden Teil der Vergiitung sowie
entgangenen Gewinn in Hohe von 20 % des Auftragsvolumens
verlangen.

7. Gewahrleistung und Mangelriige

7.1 Der Verkaufer gewahrleistet dem Kaufer, dass die
gelieferte Ware frei von Sachmangeln ist.

7.2 Mangel und Beanstandungen miissen innerhalb von 14
Tagen schriftlich geltend gemacht werden. Angenommene
Ware gilt als gepriift und schadensfrei ibernommen.

7.4 Mangel, die auch nach sorgfaltiger Priifung innerhalb dieser
Frist nicht entdeckt werden konnten, miissen dem Verkaufer
unverzuglich nach Bekannt werden mitgeteilt werden.

7.5 Die Gewabhrleistungszeit entspricht den gesetzlichen
Bestimmungen. Ist der Kaufer Verbraucher im Sinne von §13
BGB, so betragt die Gewahrleistungszeit bei Neuwaren 2 Jahre
ab Auslieferung der Ware.



7.6 Dem Kaufer steht zunachst das Recht auf Nachbesserung
zu. Sofern erforderlich, wird eine Ersatzlieferung
vorgenommen. Sollte Nachbesserung oder Ersatzlieferung in
angemessener Zeit nicht moglich sein, so ist der Kaufer
berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten oder eine Minderung
des Kaufpreises zu verlangen. Bei geringfiigigen Mdngeln ist
der Ruicktritt ausgeschlossen. Riicksendungen miissen in der
Originalverpackung mit allen gelieferten Unterlagen und
Rechnung erfolgen.

7.7 Die Gewahrleistungspflicht des Verkdufers entfallt bei
unsachgemaBer Behandlung der gelieferten Ware oder
Fremdeinwirkung.

8. Haftungsbegrenzung

8.1 Der Auftragnehmer haftet in Féllen des Vorsatzes oder
der groben Fahrlassigkeit des Auftragnehmers oder eines
Vertreters oder Erfiillungsgehilfen nach den gesetzlichen
Bestimmungen. Im Ubrigen haftet der Auftragnehmer nur
nach dem Produkthaftungsgesetz, wegen der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder wegen der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

8.2 Die Regelung des vorstehenden Absatzes 1 erstreckt sich
auf Schadensersatz neben der Leistung und Schadensersatz
statt der Leistung, gleich aus welchem Rechtsgrund,
insbesondere wegen Mangel, Verletzung von Pflichten aus
dem Schuldverhaltnis oder aus unerlaubter Handlung. Sie gilt
auch fiir den Anspruch auf Ersatz vergeblicher
Aufwendungen. Die Haftung fiir Verzug bestimmt jedoch
nach § 10, die Haftung fiir Unmdglichkeiten nach § 11.

8.3 Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Auftraggebers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht
verbunden.

9. Verzug

Ist die Nichteinhaltung von Fristen auf hohere Gewalt oder
auf dhnliche Ereignisse zuriickzufiihren, verldngern sich die
Fristen angemessen.

10. Widerruf und Riickgabe

10.1. Widerrufsbelehrung Sie kénnen Ihre Vertragserklarung
innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufes oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

AWS Wintergartensysteme
Hermann-Lons-Str. 21
33330 Giitersloh

info@aws-wintergartensysteme.de

10.2. Widerrufsfolgen Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind
die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren
und ggfs. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben.
Koénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren,
miissen Sie uns insoweit ggfs. Wertersatz leisten. Bei der
Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die
Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren Priifung —
wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéaft moglich gewesen ware —
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein
Eigentiimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was
deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf
unsere Kosten und Gefahr zuriickzusenden. Nicht paketfahige
Sachen werden bei Ihnen abgeholt.

10.3. Riickgaberecht Der Kaufer (Endverbraucher im Sinne §13
BGB) kann sein Kaufangebot innerhalb von zwei Wochen nach
Auslieferung der Ware per Brief, E-Mail, Fax oder durch
Riicksendung widerrufen. Die Frist beginnt friihestens mit
Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Zur Fristwahrung
genligt die rechtzeitige Absendung. Nur bei nicht
paketversandfahiger Ware (z.B. bei sperrigen Giitern), kdnnen
Sie die Riickgabe auch durch Riicknahmeverlangen in
Textform, also z.B. per Brief oder E-Mail erklaren. Die Kosten
der Riicksendung tragt bei Lieferungen bis zu einem
Warenwert von Euro 40 der Kunde, ansonsten die Firma AWS-
Wintergartensysteme.

Ein Riickgaberecht ist ausgeschlossen gem. § 312d
Abs. 4 BGB , bei Lieferung von Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig
auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind
oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht zur
Riicksendung geeignet sind.

10.4. Riickgabefolgen Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind
die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickgewahren und
ggfs. gezogene Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile)
herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware kann
Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die
Verschlechterung der Ware ausschlieBlich auf deren Priifung —
wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéaft moglich gewesen ware —
zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein
Eigentiimer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was
deren Wert beeintrachtigt.

12, Sonstiges

12.1 Diese Bedingungen bleiben auch bei rechtlicher
Unwirksamkeit einzelner oder mehrerer Bestimmungen in ihren
Uibrigen Teilen verbindlich. Unwirksame Bedingungen sind
durch schriftliche Regelung zu ersetzen, die dem angestrebten
wirtschaftlichen Erfolg méglichst nahe kommen. Anderungen
oder Ergdnzungen dieser Bedingungen sowie bestdtigter
Auftrége bediirfen der Schriftform.

12.2 Gerichtsstand und Erfiillungsort ist Giitersloh.
12.3 Leistungen, die nicht ausdriicklich im Angebot enthalten

sind und nicht durch den Auftragnehmer ausgefiihrt werden:
- Reinigung des Glases und der Profile (Endreinigung)



